
 
 
Cortes de energía 
 

 Compruebe que los adultos mayores y las personas que puedan 
necesitar atención especial estén seguras. 

 Tenga mucha precaución al salir a inspeccionar los daños después de 
una tormenta. Puede haber cables eléctricos caídos o colgantes ocultos 
por nevadas, árboles o escombros, y pueden estar energizados.  
Nunca intente tocar o mover líneas eléctricas caídas. Mantenga a los 
niños y mascotas alejados de estas.  

 No toque ningún objeto que esté haciendo contacto con las líneas 
eléctricas, como ramas de árboles o cercas. Siempre asuma que la 
línea caída está energizada. Llame a la empresa de servicios públicos 
para reportar cualquier problema relacionado con el corte de energía. 

 Revise las linternas y radios portátiles para asegurarse de que 
funcionen, y mantenga baterías adicionales. Durante las tormentas, la 
radio es una fuente importante de información meteorológica y de 
emergencias. 

 Si utiliza un generador, lea, comprenda y siga las instrucciones del 
fabricante. Siempre opere los generadores en exteriores y alejados de 
ventanas o puertas. Asegúrese de que el generador esté puesto a 
tierra e instalado correctamente, ya que usted será responsable por 
los daños a la propiedad y lesiones a las personas que puedan resultar 
del equipo instalado o usado incorrectamente. 

 Asegúrese de que los detectores de monóxido de carbono (CO) estén 
funcionando correctamente y que tengan baterías nuevas.  

 Ajuste el refrigerador y congelador en el nivel más frío (recuerde 
restablecerlos al ajuste normal luego de que se restablezca la 
energía). Durante el corte de energía, no abra las puertas del 
refrigerador ni congelador. Los alimentos pueden permanecer fríos en 
un refrigerador lleno hasta por 24 horas, y en un congelador lleno 
hasta por 48 horas (24 horas si está medio lleno). Si tiene 
medicamentos que deban refrigerarse, pida orientaciones al 
farmacéutico sobre cómo almacenarlos correctamente durante un 
corte de energía prolongado. 

 Asegúrese de siempre tener un kit de suministros de emergencia para 
el invierno bien equipado, que incluya linternas, radio portátil, baterías 



adicionales, kit de primeros auxilios, agua embotellada, alimentos no 
perecederos y un abrelatas manual. 


