
 
 
Pannes de courant 
 

 Vérifiez que les personnes âgées et ceux pouvant nécessiter une 
assistance spéciale sont en sécurité. 

 Soyez extrêmement prudent(e) si vous sortez après une tempête pour 
inspecter les dégâts. Des fils électriques tombés ou suspendus peuvent 
se cacher derrière les bancs de neige, les arbres ou les débris. Ces fils 
peuvent être sous tension.  N’essayez jamais de toucher ou de 
déplacer des fils tombés. Gardez les enfants et les animaux de 
compagnie éloignés de tels fils.  

 Ne touchez rien que des lignes électriques touchent, comme des 
arbres ou des clôtures. Considérez toujours un fil tombé comme étant 
sous tension. Signalez à votre fournisseur de services publics tout 
problème associé à une panne. 

 Assurez-vous que vos lampes de poche et vos radios portables 
fonctionnent et d’avoir des batteries de rechange. Une radio est une 
source importante d’informations sur la météo et les urgences pendant 
une tempête. 

 Si vous utilisez un générateur, lisez, comprenez et suivez les 
instructions du fabriquant. Ne faites fonctionner les générateurs qu’à 
l’extérieur, en les gardant éloignés des fenêtres et des portes. 
Assurez-vous que votre générateur est mis à la terre et installé 
correctement. Vous pourriez être responsable des dommages aux 
biens ou des blessures aux personnes découlant d’un équipement mal 
installé ou mal utilisé. 

 Assurez-vous que vos détecteurs de monoxyde de carbone (CO) 
fonctionnent correctement avec des batteries neuves.  

 Réglez le réfrigérateur et le congélateur aux réglages les plus froids 
(n’oubliez pas de les remettre au réglage normal une fois le courant 
rétabli). Pendant une panne de courant, n’ouvrez pas la porte du 
réfrigérateur ou du congélateur. La nourriture peut rester froide dans 
un réfrigérateur rempli pendant 24 heures et dans un congélateur 
rempli de produits emballés pendant 48 heures (24 heures si le 
congélateur est à moitié rempli). Si vous avez des médicaments qui 
doivent être réfrigérés, consultez votre pharmacien pour des directives 



sur leur entreposage adéquat pendant une panne de courant 
prolongée. 

 Assurez-vous d’avoir toujours une trousse d’alimentation pour la 
maison en cas d’urgence pendant l’hiver. Elle devrait comprendre des 
lampes de poche, une radio portable, des batteries de rechange, une 
trousse de premier soins, de l’eau embouteillée, des aliments non 
périssables et un ouvre-boîte manuel. 


